
Företagsinformation 
www.sewatches.se. Information & bilder på hemsidan ägs av företaget eller partner och får inte kopieras utan tillåtelse

Priser 
Varje vara anges inklusive moms i Svenska kronor. 

Betalning 
För närvarande erbjuder vi våra kunder följande alternativ:

• Faktura (Förskott) 
• Banköverföring
• Bankgiro
• Swish med belopp upp till 150.000 kronor

Kortbetalning 
Korbetalning accepteras ej

Frågor kopplade till betalning 
Kontakta oss info@sewatches.se

Frakt & Fraktmetoder 
Vi levererar din vara fraktfritt med Postnord, DHL eller Fedex. Vi försäkrar alla våra varor mot skador och förlust fram till dess att varan 
har levererats till er adress.

Leveranser 
Alla klockor finns i lager och skickas normalt inom 1-2 arbetsdagar efter köp.  Leveransen sker oftast direkt till den adress du har angett 
vid beställningstillfället eller till utlämningsställe nära dig.

Skadade varor och reklamationer 
Om Ni, mot all förmodan, mottager en skadad, eller en vara som på annat sätt avviker från det som beställts, gäller fullt återköp i 14 
dagar och det åligger SE Watches att ombesörja alla eventuella fraktkostnader. Återbetalning sker inom 1-2 arbetsdagar efter det att vi 
mottagit varan i retur. 

Ångerrätt och öppet köp 
Som kund har du rätt att ångra ditt köp inom 14 dagar efter det att du har tagit emot varan. Mer information om ert returskydd via 
distanshandelslagen hittar ni hos Konsumentverket. Återbetalning sker inom 1-2 dagar efter godkänd varuretur. Varorna får ej ha burits 
eller använts. Eventuell plombering utav klocka, tillbehör samt tillhörande dokumentation så som garanti- och äkthetsdokument får ej 
vara bruten för att skydda mot bedrägerier och kopiering utav certifikat, garanti- och/eller äkthetsbevis. Varorna skall återlämnas i 
originalförpackning och det åligger kunden att ombesörja och bekosta eventuell återfrakt samt bekosta SE Watches faktiska kostnader 
för utskickad vara. SE Watches löser inte ut paket mot postförskott. Klockan skall återsändas med rekommenderad leveransmetod 
alternativt återlämnas i SE Watches butik i Kalmar med rekommenderad leveransmetod. Vi rekommenderar att Ni försäkrar ev. 
försändelse. Kontakta oss alltid före retur för retur-adress samt paketanvisningar.

Garanti 
Vi lämnar 6 månaders återförsäljargaranti på alla klockor som inte har världsgaranti kvar från tillverkaren.

Personuppgiftsbehandling 
För att kunna ta emot, hantera och leverera din beställning kommer SE Watches att behandla dina personuppgifter. All vår behandling 
av personuppgifter sker i enlighet med gällande personuppgiftslagstiftning. Personuppgiftsbehandling.

Kontakt & Kundtjänst 
Kontaktuppgifter 07000-12 129, info@sewatches.se

Cookies 
En cookie är en textfil som skickas från en websida till din dator där den lagras antingen i minnet (session cookies) eller som en liten 
textfil (textbaserade cookies). Cookies används för att lagra t.ex. inloggningsinformation eller din kundvagn när du surfar runt på olika 
webbplatser. Observera att vi inte använder cookies för att spara personlig information om dig

Force Majeure 
Force Majeure såsom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvåda, miljökatastrof, allvarlig smittspridning eller annan omfattning 
som part inte råder över och som förhindrar part att fullgöra sina skyldigheter och befriar part från detta. Sådan befrielse gäller under 
förutsättning att verksamheten inte heller kan bedrivas under dessa förhållanden. Motparten skall omedelbart underrättas om 
omständigheter som kan tillämpning denna bestämmelse

Tvister & lagar 

mailto:info@sewatches.se
mailto:info@sewatches.se


Svensk rätt skall tillämpas på samtliga köp enligt dessa avtalsvillkor. Tvist om köp enligt dessa avtalsvillkor skall exklusivt prövas av 
svensk allmän domstol.

Övriga villkor för köp av begagnade klockor 
Vattentäthet

Skyddet mot vatten för en vintageklocka är individuellt och påverkas av flera faktorer, inklusive ålder, skick, användning och själva 
konstruktionen. Vanligtvis är tätheten kopplad till skicket på klockan. En dykarklocka som är ett år gammal och i bra skick kommer 
troligen att hålla vattnet ute under många år om den sköts på rätt sätt. Å andra sidan är det mer osäkert för en tio år gammal klocka som 
aldrig har servats.

Funktionstest av begagnade klockor.

Vi kontrollerar noggrant skicket och äktheten på alla våra objekt och genomför funktionstester på samtliga klockor. 

En klockas skick och hälsa är individuell och påverkas av flera faktorer, såsom ålder, skick, användning och historik. Vi noterar i 
beskrivningen om det finns dokumenterad service. Normalt sett rekommenderas ett serviceintervall på 3-10 år vid normal användning. 
Vid köp av en klocka utan giltig världsgaranti och utan känd servicehistorik kan det finnas behov av service. För att undvika detta 
rekommenderar vi i första hand att välja en klocka med giltig världsgaranti eller en klocka som har servats inom de senaste 24 
månaderna.

Det är viktigt att notera att skicket oftast korrelerar med åldern hos klockan. En 1 år gammal klocka i gott skick kommer sannolikt ha en 
väldigt bra inre funktion, medan det är mer osäkert för en tio år gammal oservad klocka. Vänligen observera att SE Watches inte tar 
ansvar för fel, defekter och delar i klockan som skulle ha förebyggts vid service.

Vi utför inte trycktester på alla objekt, och om detta har gjorts framgår det tydligt i beskrivningen. Vi rekommenderar att du själv 
kontrollerar tätheten och byter packningar om du planerar att simma eller duscha med klockan, då tätheten inte är kontrollerad på alla 
våra klockor. Detta är generellt sett inte ett vanligt problem med nyare klockor, utan är mer relevant för äldre oservade modeller.

Klockornas Skick och klassificering

SE Watches beskriver klockorna efter bästa vetande och samvete.

Nedanstående klassificering gör det lättare för dig att bedöma en klockas skick. Tänk på att klassificeringen endast är avsedd som 
orienteringshjälp och att bedömningen av en klockas skick alltid är subjektiv. Detta innebär att köpare och säljare kan ha olika 
uppfattningar om en klockas skick.

Vi rekommenderar att du, framför allt när det gäller begagnade klockor, noga tittar på bilderna eller besöker oss i butiken för att i förväg 
undvika besvikelser på grund av oväntade defekter.

Om du är intresserad av en vara som inte har försetts med tillräckligt många bilder rekommenderar vi att du ber oss om fler bilder eller 
besöker oss.

SE Watches beskriver klockans skick genom klassificering i annonsen.

• Ny/oanvänd: Fabriksny utan användningsspår.  
• Oanvänd: Så gott som ny utan användningsspår. Kan uppvisa minimala spår genom lagerhantering, transport, flytt in och ut 
utställningsmontrar. Kan ha tvättats/polerats.  
• Använd: Begagnad, små eller synliga användningsspår eller repor, kan ha tvättats/polerats.

Reservationer

Vi reserverar oss för eventuella tryckfel i pris- och produktinformation eller i övrig kommunikation. Vi förbehåller oss rätten att löpande 
ändra information och priser på samtliga varor i vårt sortiment och att i efterhand korrigera felaktig prissättning utan föregående 
avisering. Vi reserverar oss för prisjusteringar, slutförsäljning, lagerdifferenser, tekniska problem, ändringar av tekniska specifikationer 
och eventuella typografiska fel på vår hemsida eller i våra annonser. Vi förbehåller oss rätten att annullera felaktiga beställningar. 

Fotografering 

Bilder kan inte garantera att varans exakta utseende och beskaffenhet återges. Färgåtergivningen kan skilja sig mellan bild och 
verklighet. Varor av naturmaterial som läder kan skilja mer eller mindre mellan olika objekt.


